
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 
Esta actualización de nuestra Política de Privacidad se publicó en agosto de 
2023. 
 
Esto rige la Política de Privacidad de los sitios web, productos y servicios que 
pertenecen y son ofrecidos por Mona Lisa, LLC que opera como The 8020 
Method®. 
 
 
NUESTRO COMPROMISO DE PRIVACIDAD 
 
Esta Política de Privacidad se aplica y se proporciona en nombre de la familia 
de empresas de Mona Lisa, LLC, incluido The8020Method® (denominados 
colectivamente como "Nosotros", "Nos" o "Nuestro") y describe nuestras 
prácticas y políticas de recopilación de información en conexión con 
productos y/o servicios en este sitio, y todos los demás sitios web que 
pertenecen y son operados por Mona Lisa LLC. 
 
Valoramos su privacidad ("Usuario", "Usted" o "Suyo") y reconocemos la 
confidencialidad de su información personal. Estamos comprometidos a 
proteger su información personal y usarla solo según corresponda para 
brindarle los mejores productos y servicios posibles. El uso de este sitio 
constituye su aceptación, comprensión y consentimiento para nuestra 
recopilación y uso de datos personales como se describe en este documento. 
 
 
DEFINICIONES 
 
La "Información No Personal" (NPI, por sus siglas en inglés) es información 
que no es de ninguna manera identificable personalmente y que se obtiene 
automáticamente cuando accede a uno de nuestros sitios web con un 
navegador web. 
 
La “Información de Identificación Personal” (PII, por sus siglas en inglés) es 
información no pública que lo identifica personalmente y que obtenemos 
para brindarle un producto o servicio. La PII puede incluir información como 
su nombre, dirección, número de teléfono y otra información relacionada que 
nos proporcione. 
 
 
 



NUESTRO COMPROMISO CON SU PRIVACIDAD 
 
Nuestra Política de Privacidad le informa qué PII podemos recopilar de usted, 
cómo podemos compartir su PII y cómo puede limitar el intercambio de su 
PII. 
 
Mona Lisa, LLC está comprometida con la seguridad y privacidad de todos 
nuestros clientes. Nos tomamos muy en serio su privacidad y trabajaremos 
con usted para asegurarnos de que disfrute de una experiencia en línea 
agradable. 
 
Mona Lisa, LLC y nuestras afiliadas respetan su privacidad y reconocen la 
necesidad de una protección y administración adecuadas de su PII que 
comparte con nosotros. 
 
Como parte de nuestro compromiso, hemos adoptado las pautas utilizadas 
por la Promesa de Privacidad de la Asociación de Marketing Directo (Direct 
Marketing Association Privacy Promise) para los consumidores 
estadounidenses. Aparte de lo necesario para proporcionarle bienes y 
servicios, aceptamos (1) proporcionar a nuestros clientes un aviso de su 
capacidad para optar por no participar en los intercambios de información 
con nuestros afiliados; (2) cumplir con las solicitudes de nuestros clientes de 
no transferir su información a nuestros afiliados; y (3) honrar las solicitudes de 
nuestros clientes de no recibir solicitudes de nuestros afiliados. 
 
 
INFORMACIÓN QUE RECOPILAMOS 
 
Puede visitar nuestro sitio web sin proporcionar o revelar PII. Sin embargo, 
podemos recibir y almacenar ciertos tipos de NPI cuando interactúa con 
nuestro sitio web. Podemos analizar NPI en busca de tendencias y 
estadísticas sobre cómo las personas usan nuestro sitio web. A menos que 
desee adquirir bienes o servicios a través de nuestro sitio web, normalmente 
no le pediremos que proporcione PII. 
 
Recibimos y almacenamos la PII que nos proporciona cuando realiza un 
pedido, se registra con nosotros, nos envía un correo electrónico o nos llama, 
participa en un concurso, se suscribe a un servicio, solicita recibir material o 
participa en una promoción. Además de su PII, también podemos recopilar 
PII que nos envíe sobre otras personas, como el nombre y la dirección de 
alguien que nos está refiriendo. En última instancia, usted tiene la opción de 
decidir si nos proporciona PII o no. 
 



 
CÓMO SE UTILIZA LA INFORMACIÓN 
 
Usamos la PII que usted proporciona para nuestros fines internos, como 
confirmar y rastrear su pedido, suscripción o registro; análisis de estadísticas y 
datos demográficos; e informarle sobre nuevos productos, servicios y ofertas 
proporcionados por nosotros y/o nuestros afiliados. 
 
Nuestros afiliados pueden tener productos, servicios u ofertas sobre los cuales 
usted puede estar interesado en recibir información y pueden usar la PII que 
tenemos para comunicarse con usted. Si no desea recibir información de 
nuestros afiliados, puede darse de baja en ese momento e informarnos para 
que nuestros afiliados ya no se comuniquen con usted sobre sus productos, 
servicios u ofertas. 
 
También podemos combinar la información que nos proporciona en línea o 
mediante formularios impresos; información disponible públicamente; e 
información que recibimos de otras partes. Usamos esta información 
combinada para su experiencia en línea y para informarle sobre nuevos 
productos, servicios, ofertas y otras promociones. 
 
Para brindarle el mejor servicio posible, podemos utilizar nuestros afiliados 
para proporcionar servicios contratados para nuestro negocio, incluidos, 
entre otros, el procesamiento de tarjetas de crédito, el alojamiento de nuestro 
sitio web, el envío de productos o la publicidad. En muchos casos, 
necesitaremos proporcionar parte de, si no toda, la PII que proporcione para 
que nuestros afiliados puedan realizar estos servicios. Nuestros afiliados solo 
están autorizados a usar su PII según lo dispuesto en esta Política de 
Privacidad. 
 
Hay ocasiones en las que es posible que tengamos que divulgar su PII para 
cumplir con las leyes estatales y federales; para ayudar a las agencias 
gubernamentales y de aplicación de la ley a prevenir o investigar el fraude u 
otros delitos, o en respuesta a una orden judicial. En tales casos, solo 
proporcionaremos la PII solicitada y su PII solo se utilizará con fines legales en 
lugar de marketing. 
 
 
CAMBIAR SU INFORMACIÓN 
 
Puede cambiar su PII en cualquier momento utilizando nuestro sitio web. Si 
necesita ayuda para actualizar su PII o eliminarse de nuestras listas de correo, 
simplemente envíenos un correo electrónico con su solicitud. 



 
 
RETENCIÓN DE INFORMACIÓN 
 
Conservamos su información durante no más tiempo del necesario para los 
fines para los que se procesa. El período de tiempo durante el cual retenemos 
la información depende de los fines para los que la recopilamos y usamos y/o 
según sea necesario para cumplir con las leyes aplicables. 
 
 
OPTAR POR NO COMPARTIR INFORMACIÓN 
 
Usted siempre puede optar por no recibir futuras divulgaciones de su 
información por parte de terceros no afiliados. Dicha opción de exclusión no 
afectará las divulgaciones permitidas por la ley, incluidas, entre otras: (i) 
divulgaciones a afiliados, (ii) divulgaciones a proveedores de servicios 
externos que brindan ciertos servicios para nuestro negocio, como 
procesamiento de tarjetas de crédito, servicios de sistema, envío, 
administración de datos o servicios promocionales, (iii) divulgaciones a 
terceros según sea necesario para cumplir con sus solicitudes, (iv) 
divulgaciones a agencias gubernamentales o departamentos de aplicación 
de la ley o que deban realizarse de otro modo según la ley aplicable, (v) 
divulgaciones previamente completadas a terceros, o (vi) divulgaciones a 
terceros en relación con concursos o promociones posteriores en los que 
puede elegir participar, u ofertas de terceros que puede elegir aceptar. 
 
 
PROTEGER LA PRIVACIDAD DE SU HIJO 
 
Seguimos la Ley de Protección de la Privacidad en Línea de los Niños 
(Children’s Online Privacy Protection Act, COPPA). Aunque nuestro sitio web 
no está diseñado para que lo usen personas menores de 18 años (niños), 
sabemos que un niño puede intentar acceder a nuestro sitio web. No 
recopilamos a sabiendas PII de un niño. Si es padre o tutor y cree que su hijo 
está utilizando nuestro sitio web, comuníquese con nosotros. 
 
Es posible que solicitemos una prueba de identificación antes de eliminar 
cualquier información para evitar la eliminación maliciosa de la información 
de la cuenta. Si descubrimos por nuestra cuenta que un niño no autorizado 
está accediendo a nuestro sitio web, eliminaremos la información tan pronto 
como la descubramos, no utilizaremos la información para ningún propósito 
y no divulgaremos la información a terceros. 



Usted reconoce que no verificamos la edad de nuestros usuarios ni tenemos 
ninguna responsabilidad de hacerlo. SI USTED ES UN NIÑO, DEBE BUSCAR 
EL PERMISO DE UN PADRE O TUTOR ANTES DE ACCEDER A NUESTRO SITIO 
WEB O COMPRAR O UTILIZAR NUESTROS SERVICIOS. 
 
 
NUESTRA POLÍTICA DE CORREO ELECTRÓNICO 
 
Nuestros afiliados y nosotros cumplimos plenamente con la ley federal CAN-
SPAM. Siempre puede optar por no recibir más correspondencia por correo 
electrónico nuestra o de nuestros afiliados. No venderemos, alquilaremos ni 
intercambiaremos su dirección de correo electrónico con ningún tercero no 
afiliado sin su permiso. 
 
 
NUESTRA POLÍTICA DE SEGURIDAD 
 
Hemos tomado medidas para construir nuestro sitio web utilizando 
herramientas sofisticadas de encriptación y autenticación para proteger la 
seguridad de su PII. Cuando recopilamos su PII a través de nuestro sitio web, 
cifraremos su PII antes de que viaje por Internet utilizando los estándares de 
la industria establecidos para realizar transacciones seguras en línea. 
También utilizamos tecnologías estándar de la industria, como enrutadores 
seguros y cortafuegos para asegurarnos de que su PII esté segura. 
 
Desafortunadamente, no podemos garantizar completamente la transmisión 
segura de datos a través de Internet debido a su naturaleza. Una vez que 
recibimos su PII, contamos con medidas de seguridad estándar de la 
industria para proteger contra la pérdida o el mal uso de su PII, aunque 
nuevamente, no podemos garantizar completamente contra tal pérdida o 
mal uso. Le recomendamos encarecidamente que proteja cualquier 
contraseña que pueda tener para nuestro sitio web y que no la comparta con 
nadie. Siempre debe cerrar sesión en nuestro sitio web cuando termine de 
usarlo, especialmente si está compartiendo una computadora con otra 
persona o está usando una computadora en un lugar público. 
 
 
USO DE TARJETAS DE CRÉDITO 
 
Es posible que deba proporcionar una tarjeta de crédito para comprar 
productos y servicios de nuestro sitio web. Usamos servicios de facturación de 
terceros y NO TENEMOS CONTROL sobre estos servicios. Hacemos todos los 
esfuerzos comercialmente razonables para asegurarnos de que su número 



de tarjeta de crédito se mantenga ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL 
utilizando solo servicios de facturación de terceros que utilizan tecnología de 
cifrado estándar de la industria para proteger su número de tarjeta de crédito 
del uso no autorizado. Sin embargo, comprende y acepta que no somos 
responsables de ningún uso indebido de su número de tarjeta de crédito. 
 
 
COOKIES 
 
Nuestro sitio web puede enviar una "cookie" a su computadora. Una cookie es 
una pequeña pieza de datos que se envía a su navegador desde un servidor 
web y se almacena en el disco duro de su computadora. Una cookie no 
puede leer datos de su disco duro ni leer archivos de cookies creados por 
otros sitios. Las cookies no dañan tu sistema. Usamos cookies para identificar 
qué áreas de nuestro sitio ha visitado, de modo que la próxima vez que visite 
el sitio, podamos personalizar mejor el contenido que ve en nuestro sitio web. 
La mayoría de los navegadores se pueden configurar para deshabilitar el uso 
de cookies. Sin embargo, si deshabilita las cookies, es posible que no pueda 
usar ciertas funciones en nuestro sitio web correctamente o en absoluto. 
Nunca colocamos PII en las cookies. 
 
 
CONTADORES DE VISITA (WEB BEACONS) 
 
También podemos usar Web Beacons para recopilar NPI sobre su uso de 
nuestro sitio web y los de nuestros afiliados, y su uso de promociones 
especiales o boletines. La información que recopilamos mediante Web 
Beacons nos permite monitorear estadísticamente la cantidad de personas 
que abren nuestros correos electrónicos y por qué abrieron nuestros correos 
electrónicos. Nuestros Web Beacons no se utilizan para rastrear su actividad 
fuera de nuestro sitio web o las de nuestros afiliados. No vinculamos NPI de 
Web Beacons a PII sin su permiso.  
 
 
CAMBIOS EN NUESTRA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 
Según sea necesario para abordar los cambios en las leyes o nuestras 
prácticas comerciales, podemos modificar nuestra Política de Privacidad, en 
su totalidad o en parte, para abordar estos cambios. Por lo general, 
notificaremos a los usuarios mediante algún mensaje en la página de inicio 
de nuestro sitio web que nuestra Política de Privacidad ha cambiado; sin 
embargo, no estamos obligados a hacerlo, y usted acepta que esto no es 
nuestra responsabilidad, solo una cortesía que podemos hacer o no. También 



cambiaremos la fecha de "Última actualización" al comienzo de esta Política 
de Privacidad. Cualquier cambio que hagamos a nuestra Política de 
Privacidad entrará en vigencia a partir de esta fecha de Última actualización y 
reemplazará cualquier Política de Privacidad anterior. Lo alentamos a que 
revise nuestra Política de Privacidad periódicamente para asegurarse de que 
todavía está de acuerdo con ella. Es su responsabilidad verificar los cambios al 
usar nuestros servicios. Además, reconoce que no es nuestra responsabilidad 
notificarle los cambios; suspenda el uso de nuestro sitio si no está de acuerdo 
en revisar periódicamente la Política de Privacidad sin que se le solicite 
hacerlo mediante ninguna forma de comunicación nuestra. No se le harán 
créditos ni reembolsos de ningún tipo, ni de ningún monto. 
 
 
PREGUNTAS SOBRE NUESTRA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 
Si tiene alguna pregunta sobre nuestra Política de Privacidad, comuníquese 
con nosotros utilizando la información de contacto que se encuentra en 
nuestro sitio web. 
Al acceder o utilizar el sitio, usted acepta estar sujeto a todos los términos de 
esta Política de Privacidad tal como se publicaron en el momento de su 
acceso o uso. Nos reservamos el derecho de contactar a los usuarios del sitio 
con respecto a los cambios en los Términos y Condiciones en general, esta 
Política de Privacidad específicamente, o cualquier otra política o acuerdo 
relevante para los usuarios del sitio. Si tiene alguna pregunta sobre esta 
Política de Privacidad o cualquier otra política, puede enviar un correo 
electrónico a: Info@The8020method.com 


